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DE IZQUIERDA a derecha, Angela Rivas,Todd Howland, Alberto Echavarria y Mauricio 16pez, durante el lanzamiento de

la politica de derechos humanos dentro del Grupo Nutresa. Foto Nut'so

Gustavo Veloza Posada
Periodista EL NUEVO SIGLO

L GRUPO Nutresa
bajo la presidencia
de Carlos Enrique
Piedrahita, entr6 de
lleno a aplicar una
politica de derechos humanos
como iniciativa corporativa y
anuncio un sistema de gestion
que permite identificar riesgos
en la violacion de los mismos.

De esta forma, el Gru-
po cuenta con las herramien-
tas que le permiten verificar
sus avances en esta materia y
fomentar el desarrollo de préac-
ticas que conduzcan a cumplir
con los compromisos adquiri-
dos en el Pacto Global.

Para esto, el Grupo nombré
un comité estratégico y otro
tactico, cuyas funciones son
orientar los planes de accion
en el corto, mediano y largo
plazo para asegurar el total
cumplimiento de este compro-
miso social.

"El hecho de que el Gru-
po Nutresa ponga en practica
esta politica es un ejemplo
fundamental para el pais, pues
muestra cOmo una empresa
puede concientizarse e inte-
riorizar la importancia de los
derechos humanos en todos los
niveles de la compafiia" sefiala
Todd Howland, Alto Comisio-

nado de las Naciones Unidas
para los Derechos Humanos.

"Para nosotros es esencial
formar lideres y equipos de
trabajo que tengan la capaci-
dad de implementar politicas y
préacticas organizacionales que
contribuyan a la promocion y
al respeto de los derechos hu-
manos. Estos lideres tendréan
el compromiso, en su dia a
dia, de materializar nuestra
filosofia corporativa con sus
diferentes audiencias por me-
dio del ejemplo™ afirmd Carlos
Enrique Piedrahita, Presidente
del Grupo Nutresa.

En el evento de lanzamien-
to, que tuvo como objetivo
presentar la politica y generar
concienciay compromiso frente
a la defensa de los Derechos
Humanos, se reunieron 280
directivos del Grupo Nutresa,
autoridades, lideres y aliados
tales como Todd Howland,
Alto Comisionado de las Na-
ciones Unidas para los Dere-
chos Humanos en Colombia;
Mauricio Lépez Gonzalez,
Director Ejecutivo Red Pac-
to Global Colombia; Alberto
Echavarria, Vicepresidente de
Asuntos Juridicos y Sociales de
laANDI y Miembro del Comité
de Libertad Sindical OIT; An-
gela Rivas, Coordinadora del
Sector Empresarial, Conflicto
y Construccion de Paz de la

Evrnfo CDrt~s{o.

Fundacion ldeas para la Paz y
Victor Hugo Malagon Basto,
Gerente de Responsabilidad
Social Empresarial de la AND\.

"Los principios del Pacto
Global, buscan un comporta-
miento diferencial por parte
de las empresas y de otras en-
tidades. No basta cumplir las
normas en materia de derechos
humanos, es importante ir mas
alld y dar ejemplo, pues estos
son la base sustancial para
avanzar en las sociedades"
sefial6 Mauricio LOpez, Direc-
tor Ejecutivo de la Red Pacto
Global.

"Estamos convencidos de
que el desarrollo sostenible s6lo
es posible en un marco de res-
peto y equidad. Por ello, fieles
a nuestra filosofia corporativa,
nos comprometemos publica-
mente a adoptar los principios
aceptados de Derechos Huma-
nos del Pacto Global, como un
marco de actuacién estratégica
que sustenta los objetivos orga-
nizacionales y que genera retos
y compromisos en toda nuestra
gestion™ reiter0 Piedrahila,
Presidente del Grupo Nutresa.

La empresa se adhirié en
2009 al Pacto Global de las Na-
ciones Unidas, comprometién-

. dose con todos los principios

aceptados sobre Derechos Hu-
manos, trabajo, medio ambien-
te y lucha contra la corrupcion.
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Utilidades en el
primer trimestre

La utilidad neta crece un
33,010

La utilidad operativa se in-
crementa en un 23,CJ¥0

El margen Ebitda pasa de
12,1% a 14,5% en 2013
Durante el primer trimestre
del afio, el Grupo Nutresa
presentdé una utilidad opa-
rativa al llegar a $141.081
millones, lo cual representa
un incremento del 23,010
sobre el mismo periodo del
ano anterior.

Este resultado se logra
principalmente  por el
menor precio en algunas
materias primas Y el incre-
mento en la productividad,
lo cual llevé a una disminu-
cion del 5,8% en el costo
de la mercancia vendida.
La mejora en la utilidad
operetiva se ve también
reflejada en la utilidad neta,
la cual creci6 un 33,CJ¥0
llegando a $79.286  millo-
nes.

d Ebitda del primer trimes-
tre fue de $179.705  millo-
nes, con un crecimiento del
19,6% sobre el registrado
el afio pasado. En flnea con
lo anterior. el margen Ebitda
se ubicd en 14,5%, signi-
ficativamente superior al

Modelo para €l pais

Precisamente, para explicar
esta politica EL NUEVO SI-
GLO invité al presidente del

12,1% del primer trimestre
del afio 2012.

De acuerdo con los directi-
vos de la compafiia, "el pri-
mer trimestre de este afio
fue un periodo atipico por la
temporada de Semana San-
ta en marzo, lo que repre-
sent6 cuatro dias habiles
menos que el afio anterior.
Considerando las ventes
por dia habil, hubiéramos
registrado un incremento
en ventas del 4,3%. que
contrasta con el crecimien-
to contable registrado en
los estados financieros del
0.4%, elcual ro tEr ea 0.ar
la eSE efl'dD. Esta vaiaci':n
del 0.4% otaJece a lJ1ncre-
rnertD el trreladas de 1,3%
Ya 1J18cisrl"riri'In  Ex jrocios
de 0,9'10. La cisrnirl.ri'n  Exl
jrocios se expli;;apcr lade-
cis01 del Gwo NUresa de
del 10'10al 16% de alg..o:s
inrl.aDs  pjra rratEner el
i:njcil filalal ClISI"I"IOr".
Las _ twies ro S:tii-
das aunio o 1a$1 tJibl
242.CEi2 rr*nes. Las_

ila "ocio | delSliC01,3
mtiras, a a:itlo 1114210y
1= lsBi la el 29,Cl¥ade las
ventas totales del Grupo
NulreSa.

Grupo Nutresa para explicar la
politica de derechos humanos
que es modelo para las empre-
sas nacionales y extranjeras.
EL NUEVO SIGLO, ¢Cdémo
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es el sistema de gestiébn que
ha implementado la compa-
fila para identificar casos en
la violacion de los derechos
humanos?

CARLOS ALBERTO PIE-
DRAHITA: Grupo Nutresa
ha definido una politica de
Derechos humanos, frente a
la cual se asegurara su cumpli-
miento a través de un sistema
de gestion que comprende los
siguientes elementos:

'Identificacion del mapa de
riesgos en la violacion de los
Derechos Humanos.

'Plan de trabajo para el
cierre de las brechas identifi-
cadas.

""Definicion de mecanismos
de denuncia vy control con in-
dicadores de gestién que evi-
dencien la debida diligencia.

‘Implementaciéon de estrate-
gias de comunicacién y forma-
cién a colaboradores y equipos
de trabajo, en roles con alta
vulnerabilidad a la violacion
de dichos Derechos.

"Conformacion de un comi-
té tactico y otro estratégico que
asegurard la implementacion
del sistema de gestién en el
corto, mediano vy largo plazo.

Respeto para todos

ENS: ¢ Qué importancia
le han dado los empleados Y
colaboradores de la empresa
a este sistema?

CAP: Para el Grupo Nu-
tresa el respeto hacia todos
sus grupos relacionados ha

EL PRESIDENTE del Grupo Nutresa,
grupos relacionados

Carlos Enrique Piedrahita,
ha sido parte de la filosoffa organizacional™ ./Foto Flidr

sido parte de su filosofia

Organizacional; el hacer
publico éste compromiso im-
plica crear mayor conciencia
sobre el papel de los lideres,
asegurando la coherencia de
sus actuaciones con los princi-
pios Organizacionales. Es por
ésta razon que desde la alta
Direccion se le ha dado toda
la relevancia alterna y se han
emprendido acciones como su
divulgacion y despliegue; los
lideres seran los responsables
de compartir con sus equipos
de trabajo la politica y de lo-
grar un compromiso genuino
con la promocion vy el respeto
por los Derechos Humanos.

ENS: ¢Qué medidas toma
la empresa al comprobar que
algin empleado esta violando
los derechos humanos?

CAP: Existen mecanismos
como la linea ética, los comités
de convivencia, las &reas de
Gestion Humana vy los jefes; a
través de los cuales se pueden
denunciar posibles violaciones
de Derechos Humanos. Encaso
de presentarse una denuncia
por violacion, la Compafiia
inicia el debido proceso y si se
identifica .que realmente hay
violacion se emprenden los
procesos disciplinarios o pena-
les respectivos y se eval(a si es
necesario remediar la violacion
con las partes interesadas.

Mundo mejor
ENS: (Por qué es tan im-
portante para la empresa im-
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plementar el respeto de los
derechos humanos entre sus
empleados?

CAP: Nuestros colabora-
dores hacen parte de nuestros
principales grupos relacio-
nados; por ésta razén como
organizacion protegemos sus
derechos y a la vez promove-
mos el que ellos lo hagan para
continuar contribuyendo a un
mundo mejor. Se trata de una
cadena en la que todos somos
responsables de respetar, pro-
teger y remediar los derechos
humanos.

ENS: ¢Esta politica también
se implementa con los provee-
dores?

CAP: Dentro del plan de
trabajo con los proveedores,
se tiene considerado trabajar
en equipo con ellos en ma-
teria de derechos humanos,
compartiendo nuestra politica
y mejores practicas, logrando
aliados que desarrollan su tra-
bajo bajo un marco de respeto
y sostenibilidad conforme a
nuestra filosofia.

ENS: A su juicio, ¢Qué con-
diciones debe reunir un ver-
dadero lider que respete y dé
ejemplo en el respeto de los
derechos humanos?

CAP: Ante todo, los lideres
deben ser sensibles a este tema
yen cualquier accién adminis-
trativa demostrar coherencia
con estos principios. Con su
capacidad de escucha, respe-
to a la diversidad, inclusién
y proteccion de la dignidad

dijo a ELNUEVO SIGLO que "el respeto hacia todos sus

humana, estaran reflejando el
respeto por los demés. Dentro
del modelo de liderazgo del
Grupo, la capacidad para de-
sarrollar a otros, la empatia,
el respeto y valoracion de la
diferencia, la participacion y
la cooperacion; son atributos
diferenciadores de su desem-
pefio e inspiracion.

Aporte empresarial

ENS: ¢Esta iniciativa de
Nutresa podria ser extendida
a todas las empresas?

CAP: Por supuesto, de
hecho nos inspiramos  en
estandares  internacionales
como el Pacto Global y los
principios de Derechos Hu-
manos del Dr. jhon Ruggie,
a esto se le suman nuestra
gran conviccion por el tema
y nuestro interés genuino por
aportar corno empresarios a
la construccion de un mundo
mas justo y mejor.

ENS: ¢Qué aporte tuvo
el alto comisionado  de las
Naciones Unidas para que
Nutresa  implementara la
medida?

CAP: El alto comisionado
representa a las Naciones Uni-
das, Organismo responsable
de haber formulado los princi-
pios rectores en Derechos Hu-
manos y empresas. Su partici-
pacién en nuestro evento de
divulgacion sobre Derechos
Humanos nos aport6 mucho
en dar claridad sobre lo que
se espera de las empresas en
ésta materia; ademas nos com-
partié6 mejores practicas y nos
permi tié hacer conciencia de
como estd nuestro pais y qué
retos tenemos los empresarios
para materializar  nuestro
compromiso.

ENS: ;Como valora Nutresa
el desarrollo sostenible?

CAP: Para el Grupo Nu-
tresa el Desarrollo Sostenible
es un objetivo estratégico en-
volvente, abarcando todas las
dimensiones del mapa estraté-
gico, convencidos de que si no
hay crecimiento econdémico,
social y ambiental, nuestros
negocios no seran sostenibles
en el largo plazo. Este con-
vencimiento lo evidenciarnos
en la formulacién de metas y
estrategias medibles en cada
uno de los elementos de nues-
tro modelo de sostenibilidad.
En la actualidad hemos alcan-
zado niveles muy importantes
de desarrollo, que se ven
reflejados en los resultados
obtenidos en el DJSIy en el
GRI; sin embargo, nos hemos
planteado metas ain mas re-
tadoras para el 2020.
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Laimportancia

de los
derechos

A su paso por Colombia.
el director eJecutivo del
Instituto de derechos
humanos y empresas,
John Monison, dijo que
"cuando mis colegas y yo
mencionamos que traba-
jamos en el Instituto para
los Derechos Humanos y
las Empresas. a menodo
nos encontramos con
escepticismo Yy sorpresa.
¢ Qué podlian las em-
presas y los derechos
humanos tBner que ver
el uno con el otro? Hay
algunos que piensan que
la cuestion es discutible
porque creen que la em-
presa s6lo puede tener
una influencia positiva
en materia de derechos
humanos: las empresas
pagan impuestos. crean
puestos de trabajo y
tienen iniciativas de re&
ponsabilidad social que
conducen al desarrollo de
infraestructura en zonas
remotas del mundo don-
de el alcance del gobier-
no no llega".
Indica el directivo que
"hay otros que creen que
las empresas no pueden
hacer nada bueno para
los derechos humanos
que tienen en cuenta hl&
torias sobre las em~re-
sas petroleras que con-
taminan los campes, las
empresas mineras que
tienen conftlctos con las
comunidades Indigenas,
y las condioiones terri-
bles en que las personas
continuan trabajando en
las minas informales en
Africa o en las fébrlcas
de prendas de vestir en
Bangladesh".
Sostiene el experTDgue
"la verdad esté, inevitable-
mente, en el medio -la rea-
hdades compleja. No es
tan sencillo como esta fa~
sa dicotomia- donde la em-
presa soto puede hacer el
bien, o solo hace lo malo.
Las Empresas pueden
hacer el bieny el mal: las
empresas en si mismas
no son buenas ni malas.
Y es nuestra responsabi-
hdad-como ciudadanos,
como furcionarios gtJber-
namentales. activistas e
incluso como ejec-.MJs
de las empresas- asegu-
rar que el impacto de las
empresas sea buenG.y
cua do sea probable que
el ImpaCtOno sell positivo
tomar lasm idas de m~
16n necesan'as plira
preven al>uso contr' |
ooe bos umano&'.


http://www.elnuevosiglo.com.co

